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VANTAGGI DELLA CARTA Voil@’ W@W

VOIL@' e' la carta carburante TotalErg
dedicata alle piccole aziende e ai liberi professionisti, possessori di partita iva.

»  Pagamento di carburanti e lubrificanti, su tutta la rete nazionale, presso le 2.500 Stazioni di Servizio TotalErg.

»  SCONTO di 2 € centl/litro sul prezzo del carburante esposto presso la Stazione di Servizio TotalErg scelta ed associata alla carta in fase
di compilazione del Modulo di adesione. Prezzo esposto su tutte le altre Stazioni di Servizio della rete TotalErg.

»  Dilazione di pagamento di 20 giorni dalla data fattura (fatturazione mensile elettronica, mentre la fattura cartacea su richiesta & a
pagamento 1,50 euro)

»  Eliminazione del denaro contante e delle schede carburante: addebito tramite SEPA (SDD) bancario senza alcuna commissione
bancaria

»  Accesso Gratuito all’Area Riservata Clienti “TotalErg Cards Online” sul sito www.totalerg.it
»  Plafond mensile di 1.200 €, per un massimo di 3 Carte con PIN e limite giornaliero di 650€.

»  Servizio Clienti gratuito: Numero Verde 800.90 70 60 o supporto online https://www.totalerg.it/contatti

OFFERTA RISERVATA AGLI ASSOCIATI
Q COSTO DELLA CARTA GRATUITO (invece di 0,90€/mese per singola Carta)

* 1l Buono carburante verra inviato, in formato pdf, al’indirizzo email indicato sul form on line durante la compilazione,
entro gennaio 2016 e potra essere speso entro il successivo mese di marzo.
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https://www.totalerg.it/contatti

CARTA Voil@’: Come richiedere la carta Voil@’ Wéﬂgﬁ?’m

PER RICHIEDERE LA CARTA VOIL@’, IL CLIENTE DEVE ESSERE ISCRITTO IN CAMERA DI COMMERCIO DA
ALMENO 12 MESI O ALL/ALBO DEI PROFESSIONISTI.

» Accedere al sito internet TOTALERG, nella sezione Carte Petrolifere, selezionare «Voil@’», quindi
«Domanda di Adesione»

» Direttamente sul sito, al link: https://www.totalerg.it/nei-nostri-punti-vendita/carte-
petrolifere/voila/domanda-di-adesione

Compilare il Form inserendo nel campo Codice Convenzione: CONFARTIGIANATO

In caso positivo ricevera via email il Modulo compilato, da stampare, sottoscrivere ed inviare all’indirizzo
email contratti.voila@totalerg.it insieme alla dichiarazione di adesione a Confartigianato Imprese,
rilasciata dalla Associazione territoriale, oppure copia della tessera associativa 2015.

Inviare anche copia iscrizione all’albo professionisti per i non iscritti in CCIAA.
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CARTA Voil@’: Vediamo meglio tutti i vantaggi dell’'offerta dem ;

PREZZO ALLA POMPA CON SCONTO DI 2 CENT./LITRO SULLA STAZIONE DI SERVIZIO TOTALERG PRESCELTA DAL CLIENTE
(prezzo esposto alla pompa sul resto della rete)

L'offerta commerciale :

Il Cliente voil@’ potra godere di uno sconto di 2 cent/litro rispetto al prezzo pompa praticato quel giorno nella Stazione di
Servizio TotalErg associata alla sua carta; mentre potra comunque beneficiare delle condizioni di prezzo esposto alla pompa,
ma senza sconto ulteriore, sulle altre Stazioni di Servizio della rete TotaErg in Italia.

Il CODICE DELLA STAZIONE DI SERVIZIO (CODICE SITE)
e essenziale che venga riportato nel Modulo della
Domanda di Adesione per la sottoscrizione e richiesta della carta.

SI POTRANNO RICHIEDERE UN MASSIMO DI 3 CARTE

Per consentire una piu facile e veloce gestione dei processi di emissione carta e fido, la carta & limitata all’utilizzo di 3 mezzi
leggeri o vetture ( no camion), per un massimale giornaliero di € 650 per i furgoni e € 250 per le autovetture, per limitare
eventuali usi inappropriati o fraudolenti della carta.

LIMITE UTILIZZO MENSILE (plafond)

Il limite di utilizzo mensile & di 1.200 €/mese complessivo per tutte le carte associate ad un’unica azienda o al libero
professionista.
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CARTA Voil@’: Vediamo meglio tutti i vantaggi dell’offerta W%W

AREA RISERVATA “TotalErg Cards Online” : - .
) . . . . . TotalErg Cards Online
Dal sito www.totalerg.it — Prodotti & Servizi — Sezione Carte Petrolifere
Accedi con TotalErg Card
. Gestione 24/24h online delle carte elo voil@' elo Eurotrafic
. Disponibilita delle fatture mensili dettagliate, in formato elettronico, -
. pe . .. . . . Jsername
che semplificano la gestione amministrativa e che sostituiscono
le schede carburanti Password
(invio cartaceo fatture & un servizio a pagamento pari a € 1,50 per singola carta
al mese) 5 2 "Primo Accesso” allAre
. Visualizzazione giornaliera delle transazioni effettuate. TotalErg Cards Online
. Blocco della carta per furto o smarrimento. > Hai dimer
> Domande frequenti e

ELIMINAZIONE DEL DENARO CONTANTE E DELLE SCHEDE CARBURANTI
Addebito automatico tramite RID bancario, senza il pagamento di alcuna commissione bancaria. Maggiore sicurezza
nella Stazione di Servizio grazie all’eliminazione del contante

FATTURAZIONE MENSILE CON DILAZIONE DI PAGAMENTO

La dilazione di pagamento passera dai 15 ai 20 giorni di calendario data fattura, e la
rendicontazione delle spese verra effettuata tramite fattura elettronica, dettagliata
e precisa, che sara gratuitamente disponibile nell’Area Riservata Cliente

“TotalErg Cards Online” (sul sito www.totalerg.it) protetta da username e password
personalizzate direttamente dal Cliente.
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CARTA Voil@’: Servizio Clienti e Assistenza Clienti online Confintigianato

Numero Verde
800 -90.70.60

Assistenza clienti on line: il filo diretto
- L L con il servizio clienti TotalErg.

SRR Per soddisfare le tue richieste nel piu
breve tempo possibile.
Scrivici

=g
QL v
SERR}\“\AEN\\ ROSSISKC oy
%Otg"“ 500“3\0‘\\)\00 E}_E_

TOTALERG

INSIEME FACCIAMO PIU STRADA


https://www.totalerg.it/nei-nostri-punti-vendita/carte-petrolifere/assistenza-clienti-fai-una-richiesta
https://www.totalerg.it/contatti

